Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 18/2024
Dyrektora Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Nowym Dworze Gdanskim
z dnia 08 listopada.2024r.

STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH

w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Nowym Dworze Gdanskim

(wersja pelna)



Podstawy prawne:

1.

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. 1606)

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.)

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 984,
1234, 1586, 1672 i 2005)

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 900,
1672, 1718 i 2005)

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz.
1206)

Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120, poz. 526)

Konwencja o prawach 0so6b niepetnosprawnych (Dz.U. 2012, poz. 1169)

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2023 r., poz.
1870)

Ustawa z dnia 9 marca 2023 r. 0 zmianie ustawy 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 535),



PREAMBULA

Istotg i naczelnym celem istnienia poradni psychologiczno — pedagogicznych jest dbanie
o szeroko rozumiane DOBRO KAZDEGO DZIECKA. W zwigzku z czym jednym
Z naczelnych zadan realizowanych przez pracownikdéw naszej placowki jest niesienie dziecku
pomocy we wszystkich obszarach jego rozwoju. Obejmuje to réwniez reagowanie na
wszelkie dostrzezone przejawy przemocy, krzywdzenia zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa i przepisami wewnetrznymi Poradni, a takze etyka zawodowa
I moralnoscia.

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekunczego (Dz.U. poz. 1606) okreslita warunki
skutecznej ochrony maloletnich przed ré6znymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany
wskazuja na potrzebg opracowania jasnych i1 spojnych standardow postgpowania w sytuacjach
podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dzieci.

»Standardy ochrony maloletnich” sg jednym z elementow systemowego rozwigzania
ochrony dzieci przed krzywdzeniem 1 sa formg zabezpieczenia ich praw. Stanowig zbior zasad
1 procedur postgpowania w sytuacjach zagrozenia ich bezpieczenstwa.

ROZDZIAL 1
SEOWNICZEK POJEC

81

Ilekro¢ w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:
1. Poradni — nalezy przez to rozumie¢ Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczng w Nowym
Dworze Gdanskim (zwanej dalej Poradnig);
2. maloletnim (dziecku, uczniu, wychowanku) — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobg do
ukonczenia 18 roku zycia;
3. pracowniku/personelu poradni — nalezy przez o rozumie¢
— osobe zatrudniong w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Nowym Dworze
Gdanskim, na podstawie mianowania, umowy o prac¢ lub umowy zlecenia, zajmujaca
stanowisko pedagogiczne lub w charakterze pracownika administracji i obstugi,

— pracujacy w Poradni z dzie¢mi stazysta, wolontariusz, student odbywajacy praktyke
zawodowa w okresie realizacji zawartych z dyrektorem Poradni porozumien lub umow

4. dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Nowym Dworze Gdanskim;

5. rodzicu— nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego maloletniego
pozostajacego pod jego wladza rodzicielska. Jezeli dziecko pozostaje pod wiladza
rodzicielskg obojga rodzicow kazde z nich moze dziala¢ samodzielnie jako
przedstawiciel ustawowy dziecka;

6. opiekunie prawnym maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra ma za
zadanie zastgpi¢ dziecku rodzicow, a takze wypetlni¢ wszystkie cigzace na nich
obowiazki. Jest przedstawicielem ustawowym maloletniego, dlatego moze dokonywac
czynno$ci prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne,
osobiste oraz finansowe;

7. osobie najblizszej maloletniemu — nalezy przez to rozumie¢ osobe wstepna: matke,
ojca, babcig, dziadka; rodzenstwo: siostrg, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, a takze
inne osoby pozostajace we wspdlnym gospodarstwie, a W przypadku jej braku — osobe
petoletnig wskazang przez matoletniego;

8. zgoda opiekuna dziecka - zgoda co najmniej jednego z opiekundéw dziecka w sytuaciji,
gdy oboje posiadaja pelne prawa do sprawowania opieki nad dzieckiem. W sytuacji, gdy
dziecko nie jest wychowywane w tzw. rodzinie pelnej, a oboje opiekunowie posiadaja
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10.

11.

pelne prawa rodzicielskie, wskazana jest zgoda obydwojga opiekundw. W przypadku

braku porozumienia mi¢dzy nimi nalezy poinformowaé ich o koniecznos$ci

rozstrzygnigcia sprawy spornej przez sad.

osoby odpowiedzialne za Standardy ochrony maloletnich przed krzywdzeniem to

wyznaczeni przez dyrektora Poradni pracownicy sprawujacy nadzor nad realizacja

niniejszych Standardow ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje

matoletniego.

Krzywdzenie dziecka:

11.1 znecanie/przemoc fizyczna— nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne
dzialanie sprawcy, majace na celu przekroczenie granicy ciala maloletniego, np.
bicie, popychanie, szarpanie, itp.;

11.2 znecanie/przemoc seksualna— nalezy przez to rozumieé zaangazowanie
matloletniego w aktywnos$¢ seksualng, ktorej nie jest on lub ona w stanie w pehi
zrozumie¢ 1 udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, naruszajaca prawo i obyczaje danego
spoleczenstwa;

11.3 znecanie/przemoc psychiczna — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy si¢
wzorzec zachowan opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia),
ktére powoduja u dziecka poczucie, Ze jest nic niewarte, zle, niekochane,
niechciane, zagrozone i, ze jego osoba ma jakakolwiek warto$¢ jedynie wtedy,
gdy zaspokaja potrzeby innych;

11.4 znecanie/przemoc emocjonalna — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajgce sie¢
ponizanie, upokarzanie 1 o§mieszanie dziecka, wcigganie dziecka w konflikt osob
dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi 1 mitosci.
Stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktorym nie jest ono w stanie sprostac.
Wszelkie postawy 1 zachowania, ktore ranig emocjonalnie.

11.5 cyberprzemoc - nalezy przez to rozumie¢ przemoc z uzyciem technologii
informacyjnych 1 komunikacyjnych. Przykladem cyberprzemocy jest nekanie,
straszenie, szantazowanie Ww sieci, rejestrowanie niechcianych filmow 1 zdjg¢,
publikowanie w internecie lub przy uzyciu telefonu komoérkowego osmieszajacych
zdje¢, filmow, informacji, podszywanie si¢ w sieci pod inng osobe.

11.6 zagrozenie cyfrowe — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie dziatania i technologie,
ktore moga powodowac szkody w cyfrowym $rodowisku. Przyktadami zagrozen
cyfrowych sg ataki hakerskie, zlo§liwe oprogramowanie, kradziez danych,
oszustwa internetowe, phishing (tj. wytudzanie poufnych informacji, takich jak
hasta, numery kart kredytowych czy dane osobowe, poprzez podszywanie si¢ pod
zaufane instytucje lub osoby np. fatlszywe e-maile, wiadomosci tekstowe czy strony
internetowe, ktore imitujg autentyczne zrédta w celu naklonienia ofiar do
ujawnienia swoich danych), naruszenia prywatnosci oraz dostep do
nieodpowiednich treSci w internecie.

11.7 zaniechanie — nalezy przez to rozumie¢ chroniczne lub incydentalne
niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby
zobowigzane do opieki, troski 1 ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie
podstawowych praw powodujace zaburzenia jego zdrowia 1/lub trudnosci
W rozwoju;

11.8 przemoc domowa — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace sig
umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste cztonkdéw
rodziny, a takze innych osob wspolnie zamieszkujacych lub gospodarujacych,
W szczegdlnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godnos$¢, nietykalnos¢ cielesna, wolnos¢, w tym seksualng,
powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze
wywolujace cierpienie i krzywdy moralne u 0s6b dotknigtych przemoca;



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

osoba stosujaca przemoc domowa — nalezy przez to rozumie¢ petnoletniego, ktory
dopuszcza si¢ przemocy domoweyj;

swiadek przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ osobg, ktora posiada
wiedze na temat stosowania przemocy domowej lub widziata akt przemocy domowe;.
Zespol Interdyscyplinarny - utworzony przez organ samorzadu terytorialnego zespot
przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej, gminnej komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych, policji, os$wiaty, ochrony zdrowia
I organizacji pozarzadowych, stuzb kuratorskich, prokuratury, dziatajacych na rzecz
przeciwdziatania przemocy.

Zesp6l Pomocowy — zespol osob spotykajacy si¢ celem rozwigzania probleméw
zwigzanych z podejrzeniem krzywdzenia dziecka. Adekwatnie do potrzeb wynikajacych
z indywidualnych sytuacji dziecka i rodziny w sktad zespotu moga wchodzi¢, oprocz
pracownikdw poradni, na przyktad: wychowawca, psycholog szkolny, pedagog szkolny,
pracownik socjalny.

Procedura Niebieskiej Karty — nazwa procedury podejmowanej i realizowanej przez
przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spofecznej, gminnych komisji
rozwigzywania problemow alkoholowych, policji, o$wiaty i ochrony zdrowia,
w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy w rodzinie. Wszczecie
procedury nastepuje poprzez wypehienie formularza Niebieska Karta A (wedlug
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
»Niebieskiej Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”) przez osobe
zglaszajaca problem przemocy w rodzinie i zlozenie jej do przewodniczacego Zespotu
Interdyscyplinarnego.

Koordynator - wyznaczony przez dyrektora pracownik Poradni, sprawujgcy nadzor
nad realizacjg Polityki Ochrony Dzieci (zwanej dalej Politykq...) oraz monitorujacy jej
funkcjonowanie w placéwce.

Karta Indywidualna — zbior dokumentéw dotyczacych dziecka zawierajacy jego dane
osobowe, rejestr czynnosci, arkusze badan, wywiady z rodzicami, dokumentacje
dostarczong przez rodzicow, notatki z rozmow, itp.

ROZDZIAL 2
ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PRACOWNIKOW W PORADNI

§2

Dyrektor Poradni przed nawigzaniem stosunku pracy, niezaleznie od podstawy nawigzania

stosunku pracy (Karta Nauczyciela, Kodeks pracy) oraz terminu jej trwania, uzyskuje informacje:

1) w przypadku kazdego pracownika, studenta odbywajacego praktyki studenckie,
wolontariusza — =z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestgpstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace
tym przestgpstwom czyny zabronione okre§lone w przepisach prawa obcego;

2) w przypadku zatrudnienia kazdej osoby w poradni i dopuszczenia do
kontaktu z matoletnimi, w tym takze studenta odbywajacego praktyki studenckie,
wolontariusza - z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostgpem
ograniczonym;

3) w przypadku zatrudnienia osoby na stanowisku pedagogicznym, w tym takze studenta
odbywajacego  praktyki  studenckie, = wolontariusza  dopuszczonych  do
pracy z maloletnimi - zaswiadczenie z Rejestru Orzeczen Dyscyplinarnych dla
Nauczycieli.



Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pedagogicznych skladaja przed nawigzaniem
stosunku pracy pisemne potwierdzenie spetniania warunku:
1) posiadania petnej zdolnosci do czynno$ci prawnych i korzystania z praw publicznych;
2) ze nie toczy si¢ przeciwko kandydatowi postepowanie karne w sprawie o umyslne
przestgpstwo $cigane z oskarzenia publicznego lub postgpowanie dyscyplinarne.
. W przypadku zatrudniania kandydata lub dopuszczenia do kontaktu z matoletnimi osoby
posiadajacej obywatelstwo innego panstwa jest ona zobowigzana do zlozenia przed
zatrudnieniem lub dopuszczeniem do kontaktu z matoletnimi informacji z rejestru karnego
panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwanej do celow dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi.
. W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktorego jest osoba, o ktérej mowa w pkt 3 nie
przewiduje wydawania informacji do celow dziatalnos$ci zawodowej lub wolontariackie;]
zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, osoba ta przedktada informacje z rejestru karnego
tego panstwa.
. W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przediozona informacja, o ktorej
mowa W ust. 3-4, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi si¢
rejestru karnego osoba, o ktorej mowa w pkt 3, sktada pracodawcy oswiadczenie o tym
fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX 1 XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005r.
0 przeciwdziataniu narkomanii oraz, ze nie wydano wobec niej innego orzeczenia,
w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $§wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich.
Oswiadczenia, o ktorych mowa w pkt 5 skfadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie falszywego os$wiadczenia. Skifadajagcy os$wiadczenie jest
obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: ,Jestem $wiadomy
odpowiedzialnos$ci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia”. Klauzula ta zastgpuje
pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia.
Informacje, o ktérych mowa w pkt 4 — 6 pracodawca utrwala w formie wydruku i zalagcza
do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do
kontaktu z maloletnimi.
. Przed rozpoczeciem pracy kazda osoba jest zobowigzana do zapoznania si¢
i zaakceptowania, a w pracy kierowania si¢ Standardami Ochrony Maloletnich.
Pracownicy nowo zatrudnieni w Poradni sa zapoznawani ze standardami w pierwszym
tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich odbierane o§wiadczenie.

ROZDZIAL 3

PRZYGOTOWANIE  PRACOWNI KOW PORADNI DO WDROZENIA
STANDARDOW

§3

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie pracownikéw Poradni do stosowania
standardow ochrony maloletnich jest Dyrektor Poradni.

Dyrektor moze upowazni¢ wyznaczong przez siebie osobg¢ do przygotowania
pracownikow Poradni do stosowania standardow ochrony matoletnich.
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3. Przygotowanie pracownikow polega na poglebianiu wiedzy i umiejgtnosci w zakresie
rozpoznawania krzywdzenia, identyfikacji objawow i ryzyka krzywdzenia oraz
podejmowania zgodnych z prawem dzialan. Obejmuje roéwniez wiedz¢ na temat
odpowiedzialno$ci prawnej w przypadku zaniechania dziatan majacych na celu ochrong
I wsparcie matoletnich.

4. Zakres szkolen ustalany jest na podstawie wynikéw diagnozy potrzeb pracownikéw
W tym zakresie i przeprowadzany raz w roku w ramach szkoleniowych posiedzen Rady
Pedagogicznej.

5. Dokumentem potwierdzajacym udzial pracownikow w szkoleniach jest protokot
z posiedzenia Rady Pedagogicznej.

6. Pracownicy nieobecni na szkoleniach sg zobowigzani do zapoznania si¢ z protokolem
Rady Pedagogicznej oraz zataczonymi do niego materiatami w ciggu 5 dni od dnia
powrotu do pracy. Fakt zapoznania si¢ z dokumentami, o ktorych mowa w ust. 5,
poswiadczajg oswiadczeniem.

ROZDZIAL 4
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MALOLETNICH I PERSONELU PORADNI
§4

1. Zasady bezpiecznych relacji personelu Poradni z matoletnim:

1) podstawowg zasadg wszystkich czynno$ci podejmowanych przez personel Poradni jest
dziatanie dla dobra maloletniego 1 w jego interesie. Personel traktuje matoletniego
z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ 1 potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec maloletniego w jakiejkolwiek formie;

2) zasady bezpiecznych relacji personelu z maloletnim obowigzujg wszystkich
pracownikow, stazystow i wolontariuszy;

2. Znajomo$¢ 1 zaakceptowanie zasad s3 potwierdzone podpisaniem stosownego
oswiadczenia, zamieszczonego w Aktach Osobowych cz¢s¢ A.

3. Pracownik Poradni zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnim
1 kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec
maloletniego sg odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych maloletnich.

4. Pracownik Poradni w kontakcie z matoletnim:

1) zachowuje cierpliwo$¢ i odnosi si¢ do maloletniego z szacunkiem;

2) uwaznie wyshuchuje maloletnich i stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do
sytuacji i ich wieku;

3) nie zawstydza maloletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

4) nie krzyczy, chyba, ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

5) nie ujawnia drazliwych informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym,
dotyczy to roOwniez ujawniania jego wizerunku (Konwencja o Prawach Dziecka
przyjeta przez Zgromadzenie Ogoélne Narodow Zjednoczonych z dnia 20 listopada
1989).

6) pracownik Poradni nie moze utrwala¢ wizerunkéw matoletnich w celach prywatnych,
réwniez zawodowych, jezeli opiekun maloletniego nie wyrazil na to pisemnej zgody.

5. Decyzje dotyczace maloletniego powinny zawsze uwzglednia¢ jego dobro, ale rowniez
bra¢ pod uwage bezpieczefnistwo pozostalych matoletnich.

6. Maloletni ma prawo do prywatnosci, odstapienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi
by¢ wuzasadnione, a maloletni o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej
poinformowany.

7. Pracownik Poradni moze pozosta¢ z matoletnim sam w gabinecie na czas badan lub zajec,
za zgoda matoletniego lub/i jego rodzica/opiekuna prawnego.

7



11.

12.

13.

14.

15.

Pracownikowi Poradni nie wolno w obecnosci maloletnich niestosownie zartowac,
uzywa¢ wulgaryzmow, wykonywac¢ obrazliwych gestow, wypowiada¢ tresci
0 zabarwieniu seksualnym.

Pracownikowi Poradni nie wolno wykorzystywaé przewagi fizycznej ani stosowac grozb.

. Pracownik Poradni zobowigzany jest do rownego traktowania maloletnich, niezaleznie od

ich plci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez

niepetnosprawnosci.

Pracownik Poradni zobowigzany jest do zachowania w poufnos$ci informacji uzyskanych

w zwigzku z pehliong funkcja lub wykonywang praca, dotyczacych zdrowia, potrzeb

rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnos$ci, orientacji

seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladéw politycznych, przekonan

religijnych lub §wiatopogladow matoletnich.

W relacjach z maloletnimi personel Poradni uwzglednia specyficzne potrzeby dzieci

niepetnosprawnych oraz dzieci ze specyficznymi potrzebami edukacyjnymi,

W szczegdlnosci:

1) dostosowuje sposdb komunikacji do poziomu rozwoju i mozliwosci dziecka;

2) uwzglednia ograniczenia wynikajace z niepetnosprawnosci, zapewniajac wsparcie
W sposob godny 1 szanujacy podmiotowos¢ dziecka;

3) eliminuje sytuacje, ktore moglyby prowadzi¢c do wykluczenia lub dyskryminacji
takich dzieci.

Kazde podejmowane dziatanie wobec dziecka z niepelnosprawnoscia, wymagajace

szczegOlnego wsparcia ze strony pracownika Poradni (np. pomoc w poruszaniu sig,

czynno$ciach higienicznych lub innych sytuacjach), jest odnotowywane w dokumentacji

dziecka w sposob jasny i czytelny. W opisie uwzglednia si¢ rodzaj udzielonej pomocy, jej

cel oraz informacje¢ o uzyskaniu zgody rodzica lub opiekuna prawnego, jesli taka zgoda

byta wymagana. Dokumentacja powinna umozliwia¢ weryfikacje zasadnosci 1 zgodnosci

dziatah z obowigzujacymi procedurami oraz zapewnia¢ ochrone¢ godnosci 1 praw

matoletniego.

Pracownik Poradni ma obowiazek dostosowa¢ forme i1 przebieg diagnozy oraz zaje¢ do

indywidualnych mozliwosci dziecka niepelosprawnego lub dziecka ze specyficznymi

potrzebami edukacyjnymi, w sposob zapewniajacy komfort i bezpieczenstwo

matoletniego.

Personel Poradni zobowigzany jest do niezwlocznego zglaszania Dyrekceji sytuacii,

w ktorych napotyka trudnosci w pracy z dzieCmi niepetnosprawnymi lub ze

specyficznymi potrzebami edukacyjnymi, w celu uzyskania wsparcia organizacyjnego lub

merytorycznego.
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Pracownikowi Poradni bezwzglednie zabrania si¢ (pod grozba kary, w tym wigzienia

i utraty pracy):

1) nawigzywac relacji seksualnych z matoletnim;

2) sktada¢ matoletniemu propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym
réwniez udostgpniania takich tresci;

3) proponowa¢ maloletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych i innych uzywek
(narkotykdw, tzw. dopalaczy).

§6

Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia maltoletniemu stosownej pomocy, w sytuacji,
kiedy poczuje si¢ niekomfortowo, zgodnie z instrukcja jej udzielania.



N

Standardy Ochrony Maloletnich, obowigzujace w Poradni sg dostepne na stronie
internetowej Jednostki, w holu gléwnym Poradni oraz w sekretariacie do wgladu osob
zainteresowanych.

W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojace zachowanie lub sytuacje,
zobowigzany jest postgpowaé zgodnie z instrukcja postepowania, obligatoryjnie
w przypadku delikatnych spraw, gdzie jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardow
do poinformowania dyrekcji Jednostki.
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Kazde przemocowe zachowanie wobec maloletniego jest niedozwolone.

Nie mozna maloletniego popycha¢, bi¢, szturchaé, itp.

Pracownikowi nie wolno dotyka¢ maloletniego w sposob, ktory moglby zostac

nieprawidlowo zinterpretowany. Jesli w odczuciu pracownika, matoletni potrzebuje np.

przytulenia, powinien mie¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistniatej sytuacji oraz swojego

zachowania wzgledem maloletniego.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢

z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wladzy.

Pracownik, ktéry ma $wiadomos$¢, iz maloletni doznal jakiejs krzywdy np. znecania

fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej

ostrozno$ci w kontaktach z matoletnim, wykazujac zrozumienie 1 wyczucie.

W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika

Z maloletnim. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:

1) pomoc maloletniemu z niepetnosprawnoscig w czynno$ciach higienicznych, jesli typ
niepetnosprawnosci tego wymaga, a maloletni/jego opiekun wyrazi zgode¢
(w przypadku czasowej nicobecno$ci rodzica/opieckuna w Poradni np. w trakcie
prowadzonej diagnozy, zajec);

2) pomoc maloletniemu z niepelnosprawnosciag w spozywaniu positkow;

3) pomoc maloletniemu z niepelnosprawnos$cig w poruszaniu si¢ po Poradni;

4) pomoc maloletniemu w wykonywaniu czynno$ci zwigzanych z diagnoza (np. podczas
badania orientacji w schemacie ciala) oraz trakcie zaje¢ warsztatowych (gdy sytuacja
tego wymaga i wynika z charakteru przeprowadzonego ¢wiczenia/zadania).
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Kontakt poza godzinami pracy i stosunkiem wynikajagcym z zakresu obowigzkéw
zatrudnionego z matoletnim jest co do zasady zabroniony.

Nie wolno zaprasza¢ maloletnich do swojego miejsca zamieszkania, spotkania
Z maloletnim lub tez jego opiekunem powinny odbywac si¢ na terenie Poradni.

Jesli zachodzi koniecznos$¢ kontaktu z matoletnim, opiekunem lub tez nauczycielem poza
godzinami pracy Poradni, dozwolone sg $rodki:

1) telefon (shuzbowy);

2) stuzbowy e-mail;

Jesli pracownik musi spotka¢ si¢ z maloletnim poza godzinami pracy Poradni (lub jego
opiekunem), wymagane jest poinformowanie o tym fakcie dyrekcji oraz odnotowanie
takiej informacji w karcie pacjenta. Opiekun musi wyrazi¢ na taki kontakt zgodeg.

W przypadku, gdy pracownika lacza z matoletnim lub jego opiekunem relacje rodzinne
lub towarzyskie, zobowigzany on jest do zachowania pelnej poufnosci, w szczegdlnosci
do utrzymania w tajemnicy spraw dotyczacych innych maloletnich, opiekunow
i pracownikow.



ROZDZIAL 5

ZASADY REAGOWANIA NA PRZYPADKI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
MALOLETNICH
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. Pracownicy Poradni posiadaja wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkow zwracaja

uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia maloletnich, takze przez rowiesnikow. Objawy i

sytuacje, na ktore nalezy zwroci¢ uwagg, to migdzy innymi:

1) maloletni jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie;

2) maloletni kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

3) maloletni zebrze - maloletni jest glodny;

4) maloletni nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej;

5) maloletni nie ma odziezy i butéw dostosowanych do warunkéw atmosferycznych;

6) maloletni ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktorych
pochodzenie trudno jest wyjasnié, sa w roznej fazie gojenia;

7) podawane przez maloletniego wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg si¢
niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp., matoletni czesto je zmienia;

8) maloletni nadmiernie zakrywa cialo, niestosownie do sytuacji i pogody;

9) maloletni boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ powrotu do domu;

10) matoletni wzdryga sig, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

11) maloletni cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwo$ci somatyczne: bole brzucha, glowy,
mdtosci itp.;

12) maloletni jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje
si¢ agresywnie, buntuje si¢, wykazuje zachowania suicydalne itp.;

13) maloletni nic wywigzuje si¢ z obowigzku szkolnego, a jego wyniki w nauce wyraznie
obnizajg si¢ w stosunku do jego mozliwosci;

14) maloletni ucicka w $wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet);

15) maloletni uzywa srodkow psychoaktywnych;

16) matoletni nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,,lepko$¢” matoletniego);

17)w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu maloletniego zaczynaja
dominowac¢ elementy/motywy seksualne;

18) maloletni jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;

19) matloletni ucieka z domu;

20) nastgpita nagla i wyrazna zmiana zachowania matoletniego;

21) matoletni moéwi o przemocy stosowanej wobec niego lub innych czlonkdéw rodziny.

22) maloletni unika kontaktu z rowiesnikami, przejawia nieche¢ do udzialu w zajeciach
grupowych lub wspolnych aktywnosciach;

23) maloletni zmienia nagle grupe znajomych, wycofuje si¢ z dotychczasowych relacji
rowiesniczych;

24) maloletni doswiadcza wykluczenia z grupy rowiesniczej, a jego rzeczy osobiste czgsto
ulegaja zniszczeniu lub znikaja;

25) maloletni czgsto ma widoczne, nietypowe siniaki, zadrapania lub inne obrazenia, ktore
moga sugerowac udziat w bdjkach lub konfliktach rowiesniczych;

26) maloletni czgsto przebywa w izolacji podczas przerw lub w czasie wolnym, jest
wyraznie ignorowany przez rowiesnikow;

27) maloletni wydaje si¢ zestresowany lub przezywa silne leki zwigzane z pojsciem do
szkotly lub przebywaniem w srodowisku réwiesniczym;

28)w pracach artystycznych lub wypowiedziach maloletniego pojawiaja si¢ obrazy
I wyrazenia nawigzujace do przemocy lub ponizania;
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29) maloletni zaczyna wykazywaé destrukcyjne lub autoagresywne zachowania po
kontakcie z rowiesnikami, odczuwa spadek samooceny i obwinia si¢ za relacje
Z innymi dzie¢mi.

. Jezeli z objawami u maloletniego wspotwystepuja okreslone zachowania rodzicow lub

opiekunow, to podejrzenie, ze maloletni jest krzywdzony jest szczegOlnie uzasadnione.

Niepokojace zachowania rodzicow to:

1) rodzic (opickun) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia
wyjasnien przyczyn obrazen maloletniego;

2) rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi
losem matoletniego;

3) rodzic (opiekun) moéwi o maloletnim w negatywny sposob, ciggle obwinia, poniza,
strofuje matoletniego (np.: uzywajac obrazliwych okreslen);

4) rodzic (opiekun) poddaje maloletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy
lub zbyt pobtazliwy lub odrzuca maloletniego;

5) rodzic (opiekun) nie interesuje si¢ losem i problemami matoletniego;

6) rodzic (opiekun) czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktorym aktualnie przebywa
maloletni;

7) rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony W depresji;

8) rodzic (opiekun) zachowuje si¢ agresywnie;

9) rodzic (opieckun) ma zaburzony kontakt z rzeczywisto$cig np. reaguje nieadekwatnie
do sytuacji;

10) rodzic (opiekun) wypowiada si¢ niespdjnie;

11)rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub
werbalnym;

12) rodzic (opiekun) nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

13) rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa;

14) rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykow lub innych $rodkéw odurzajgcych.

. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka, pracownicy Poradni podejmujg

rozmowe¢ z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia

I motywujac ich do szukania stosownej pomocy.

. Pracownicy Poradni wydajg matoletniego po przeprowadzonym badaniu tylko i wytacznie

osobie, ktora nie przejawia zachowan opisanych w § 8 ust 2 pkt 8-11. W opisanych

sytuacjach dziecko moze odebra¢ drugi rodzic lub interwencj¢ przejmuje policja, po

zgloszeniu sytuacji przez pracownika Poradni.

§10

. Kazdy pracownik pedagogiczny Poradni (psycholog, pedagog, logopeda):

1) Udziela bezposredniej pomocy matoletniemu, jesli zagrozone jest jego zdrowie lub
zycie (wzywajac karetke pogotowia i informujac policje).

2) Pracownik ma obowigzek udzielenia informacji dyrektorowi Poradni.

3) Wypehia Kart¢ zgloszenia podejrzenia przemocy, prowadzi obserwacj¢ zachowania

matoletniego.

4) Monitoruje i ustala z Zespotem Interwencyjnym plan pomocy/zasady wsparcia
matoletniemu.

5) Udziela matoletniemu wsparcia na wszystkich etapach pomocy.

§11
. Pracownicy obstugi i administracji:

1) W sytuacjach zagrozenia dziecka chroniag go przed kontaktem z osoba stosujaca
przemoc.
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2)

3)

Zwracajg szczeg6lng uwage na stan trzezwoS$ci, stopien pobudzenia 0sOb
przyprowadzajacych i odbierajacych dziecko.

Kontaktuja si¢ z dyrektorem Poradni oraz ze wskazanym przez niego
koordynatorem/czlonkami Zespotu Interwencyjnego przekazujac im informacje
0 swoich podejrzeniach i obserwacjach. Jesli kontakt danego dnia nie jest mozliwy —
zapisuja fakty w formie notatki stuzbowej i przekazuja ja dnia nastepnego.

§12

1. Po uzyskaniu informacji dyrektor Poradni:

1)

2)

3)

4)
5)
6)
7)
8)

9)

Powotuje koordynatora ds. Standardow ochrony maloletnich i Zespoly Interwencyjne
do diagnozy i oceny ryzyka zagrozenia przemocg domowa — odrebne dla kazdej
sprawy. W sktad Zespohu Interwencyjnego moga wejs¢: pedagog/psycholog/logopeda,
dyrektor Poradni oraz inni pracownicy majacy wiedzg na temat skutkéw krzywdzenia
dziecka lub o krzywdzonym dziecku.

Nadzoruje prac¢ koordynatora ds. Standardow ochrony maloletnich oraz Zespotu
Interwencyjnego.

W porozumieniu z koordynatorem d.s. Standardéw ochrony matoletnich wystepuje do
sgdu rodzinnego i prokuratury, policji, osrodka pomocy spotecznej z zawiadomieniem
o zagrozeniu maloletniego krzywdzeniem.

Podpisuje wszystkie pisma wychodzace na zewngtrz w sprawach krzywdzenia
matoletnich.

Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng dla osoby doznajacej przemocy.
Okresla zasady prowadzenia dokumentacji i jej archiwizowania.

Wydaje upowaznienia do dostgpu do danych osobowych osobom biorgcym
udziat w rozpoznawaniu przemocy domowej.

Wspodlpracuje z instytucjami zewnetrznymi dzialajagcymi na rzecz wspierania
i pomocy ofiarom przemocy domowe;.

Zapewnia bezpieczenstwo 1 ochron¢ prawng pracownikom wszczynajagcym procedury
obowigzujagce w poradni dotyczace matoletnich doznajacych krzywdy ze strony
sprawcdw przemocy domowej.

10) Zapewnia pomoc pracownikom w realizacji ich zadan ulatwiajgc im np. mozliwo$é

konsultacji trudnych przypadkéw ze specjalistami, wspiera, organizuje szkolenia
w zakresie reagowania na przemoc w rodzinie wobec dziecka.

§13

1. Koordynator d.s. Standardéw ochrony matoletnich:

1.
2.

4.

Przewodniczy Zespotowi Interwencyjnemu.

Zbiera informacje o maloletnim w celu wstgpnego zdiagnozowania jego sytuacji,
W szczegbdlnosci o tzw. czynnikach ryzyka, dane $wiadczace o przemocy lub
wykluczajace ja, kto jest sprawca krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje
z maloletnim, jak czesto i od jak dawna matoletni jest krzywdzony, informacje
0 zachowaniach pozostatych cztonkoéw rodziny wobec matoletniego, relacjach, jakie
ma z osoba rodzica niekrzywdzacego, o osobach wspierajacych go, informacje
o innych czynnikach towarzyszacych przemocy — np. uzaleznieniu od alkoholu
rodzicow. Dane te pozyskuje od samego dziecka, jego rodzicdw, innych pracownikow
poradni.

Wszczyna obowiazujaca procedurg, przeprowadza z Zespotem Interwencyjnym ocene
zagrozenia przemocg (dokonuje wszelkich niezbednych czynno$ci opisanych
szczegdlowo w procedurze).

Wspélpracuje z dyrektorem Poradni w podejmowaniu interwencji.

12



o

5. Monitoruje i konsultuje sytuacje maloletniego poprzez kontakt z innymi
pracownikami poradni — dbajac jednoczesnie o zapewnienie poufnosci i niewlaczanie
0s0b niezwigzanych z pracg nad konkretnym przypadkiem.

Informuje rodzicow o podjetych dziataniach na rzecz maloletniego.

Prowadzi dokumentacj¢ dotyczaca udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej
(dokumentacje badan i czynnosci).

~No

§14

Zespol Interwencyjny na podstawie pozyskanych informacji sporzadza plan pomocy

matoletniemu.

Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

1) podjecia przez Poradni¢ dzialan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym

zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,

2) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Poradnia,

3) skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy, jezeli istnieje taka potrzeba
W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia matoletniego zglaszaja rodzice/opiekunowie
dziecka Zesp6t Interwencyjny wzywa rodzicow/opiekunéw dziecka na spotkanie
wyjasniajace, podczas ktérego moze zaproponowal zdiagnozowanie zglaszanego
podejrzenia w zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza si¢ protokoét.

§15

Sporzadzony przez Zespo6t Interwencyjny plan pomocy maloletniemu wraz z zaleceniem
wspolpracy przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez dyrektora
Poradni.

Dyrektor Poradni informuje rodzicow/opiekundéw o obowigzku Poradni — jako instytucji —
zgloszenia podejrzenia  krzywdzenia maloletniego do odpowiedniej instytucji
(prokuratura/policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej badz przewodniczacy
Zespotu Interdyscyplinarnego — procedura ,Niebieskiej Karty” — w zaleznosci od
zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).

Po poinformowaniu rodzicow/opiekundéw matoletniego przez dyrektora Poradni — zgodnie
z punktem poprzedzajagcym — dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu popehienia
przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu
rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spolecznej lub przesyta
formularz ,,Niebieska Karta — A” do przewodniczgcego Zespotu Interdyscyplinarnego.
Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 3.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/opiekunowie matoletniego,
a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone — Poradnia informuje o tym fakcie
rodzicow/opiekundéw dziecka na pisSmie.

§16

Wszyscy pracownicy Poradni i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacj¢ o krzywdzeniu maloletniego lub informacje z tym zwigzane,
sa zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

1.

§17

W trakcie realizacji Standardéw ochrony matloletnich wytwarzane i gromadzone sa
nastepujace dokumenty:
1) rejestr spraw (zalacznik nr 1),
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2) karta zgloszenia (zatacznik nr 2)

3) notatki stuzbowe (zatgcznik nr 3),

4) plan wsparcia matoletniego (zalgcznik nr 4),

5) karta interwencji (zatagcznik nr 5),

6) ankiety z monitoringu stosowania Standardow ochrony matoletnich (zalacznik nr 6),

7) Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci informacji powzigtych w procesie
postgpowania w sprawie krzywdzenia maloletniego oraz przetwarzanych danych
osobowych (zalacznik nr 7),

8) arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy wobec maloletniego
(zalacznik nr 8)

9) procedura postepowania w poradni w przypadku podejrzenia przemocy wobec
matoletniego (zatacznik nr 9)

10) Informacja dla 0s6b doznajacych przemocy (zatacznik nr 10)

11) Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe
nieletnig (zatacznik nr 11).

12) Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub
opiekuna(zatacznik nr 12)

13) Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby
trzecie np. wolontariusze, pracownicy organizacji/instytucji oraz inne osoby, ktore
maja kontakt z dzieckiem (zalacznik nr 13)

14) formularz ,\Niebieska Karta -A” (zalacznik nr 14),

15) wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu (zatgcznik nr 15)

16) zawiadomienie o mozliwosci popehienia przestepstwa (zatgcznik nr 16)

17) wniosek o zbadanie sytuacji rodzinnej dziecka (zatgcznik nr 17)

18) wnioski z monitoringu stosowania Standardéw ochrony maloletnich (w protokole
zebran rady pedagogiczne;j),

19) zarzadzenie dyrektora w sprawie zmian w dokumencie.

Wytwarzane 1 gromadzone dokumenty wymienione w pkt.1 sg przechowywane w sposob

uniemozliwiajagcy dostep osobom nieuprawnionym zgodnie z jednolitym rzeczowym

wykazem akt, w zamykanej szafie w gabinecie dyrektora.

ROZDZIAL 6

ZASADY I PROCEDURY POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA
ZAGROZENIA CYFROWEGO

§18

Osobami, ktore mogg zglosi¢ Poradni podejrzenie lub zaistnienie zdarzenia mogg by¢:

1) poszkodowany matoletni (ofiara),
2) jego rodzice (opiekunowie),

3) $wiadkowie zdarzenia,

4) pracownicy poradni.

§19

Zglaszanie zdarzen zagrozenia cyfrowego odbywa si¢ wedlug nastgpujacej zasady:

1.

2.

maloletni — ofiara lub $wiadek zdarzenia informuje pracownika Poradni o wystapieniu
takiego zjawiska,

pracownik Poradni oraz czlonkowie Zespotu Interwencyjnego powinni dokona¢ analizy
zdarzenia. Do ich obowigzkoéw nalezy ustalenie okolicznosci zdarzenia i ewentualnych
Swiadkow, przeprowadzenie rozméw z ofiarg 1 zaplanowanie dalszego postgpowania,
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3.

1.

o~

Zespol Interwencyjny informuje rodzica o koniecznosci zgloszenia zdarzenia na policje
(przez rodzica lub koordynatora/dyrektora Poradni).

§20

Dziatania wobec ofiary zdarzenia:

1) Ofiara zdarzenia w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi otrzymuje
w Poradni zasadng pomoc psychologiczna.

2) Podczas rozmowy z maloletnim, ktory jest ofiarg zdarzenia nalezy zapewnic¢ go o tym,
ze postapit wlasciwie zglaszajac wydarzenie. Rozmowa z matoletnim przeprowadzana
jest z uwzglgdnieniem jego komfortu psychicznego, poszanowaniem poufnosci
I podmiotowosci ze wzgledu na fakt, iz kontakt z tre§ciami nielegalnymi moze mie¢
bardzo szkodliwy wplyw na jego psychike.

3) Maloletni powinien otrzymaé porade jak ma si¢ zachowywac, aby zapewni¢ sobie
poczucie bezpieczenstwa: nie utrzymywaé kontaktow ze sprawcg, nie kasowal
dowodow tj. e-maili, SMS-6w, MMS-6w, zdjeé, filmow. Wazna jest tez zmiana danych
kontaktowych np. na komunikatorze, zmiana adresu e-mail, a nawet numeru telefonu
(oczywiscie robig to rodzice).

4) Podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja maloletniego i zwrdcenie uwagi na
jego pozawerbalne zachowanie (zazenowanie, smutek, poczucie winy).

5) Bardzo wazne jest monitorowanie sytuacji maloletniego w kierunku, czy nie s3
stosowane wobec niego zadne akty odwetu. Rodzice dziecka musza by¢ poinformowani
0 zdarzeniu i muszg dosta¢ wsparcie i porad¢ za strony pracownikéw poradni.

6) W przypadkach naruszenia prawa - szczegOlnie w przypadku uwodzenia
maloletniego do lat 15 — obowigzkiem Poradni jest powiadomienie policji lub sgdu
rodzinnego.

7) W przypadku publikacji lub upowszechniania zdje¢ o charakterze pornografii
dzieciecej (co jest wykroczeniem Sciganym  z  urzedu) dyrektor
Poradni powiadamia o tym zdarzeniu policj¢ lub sad rodzinny.

Koordynator d.s. Standardow ochrony matloletnich zobowigzany jest do sporzadzenia
notatki stuzbowej z rozméw z poszkodowanym, ewentualnie je$li to mozliwe z jego
rodzicami oraz $wiadkami zdarzenia. Jezeli rozmowa byla np. w obecnosci innego
pracownika powinien on rowniez jg podpisac.

ROZDZIAL 7
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO
§21

Poradnia uznajac prawo matoletniego do prywatnos$ci i ochrony dobr osobistych zapewnia
ochrone wizerunku.
Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisow zawartych w Kodeksie cywilnym,
W ustawie o prawie autorskim, o prawach pokrewnych, a takze na podstawie
ustawy o ochronie danych osobowych (RODO) - jako dane szczeg6lnej kategorii
przetwarzania.
Upublicznianie wizerunku matoletniego do 16 roku zycia utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujace;]
wladze rodzicielska lub opieke nad dzieckiem.
Osoba matoletnia powyzej 16 roku Zzycia ma prawo do wyrazenia zgody samodzielnie.
Zgody, o ktérych mowa w pkt 3 i 4 sg wyrazane w formie pisemnej. Zgody s3
jednocze$nie zgodami na rozpowszechnianie wizerunku maloletniego wskazanymi
w art. 81 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
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10.

11.

Rodzice matoletniego/opickunowie lub matoletni powyzej 16 roku zycia wyrazajac zgode
na upublicznienie wizerunku okres$lajg precyzyjnie miejsca i kanaty upubliczniania
wizerunku, kontekst, w jakim wizerunek bedzie wykorzystany, a takze okres
upublicznienia.

Osoba wyrazajaca zgod¢ otrzymuje klauzule informacyjng o zasadach przetwarzania
danych osobowych w postaci wizerunku matoletniego oraz jest informowana przez osobe
reprezentujacg administratora danych osobowych o przystugujacych prawach, w tym
prawie do wycofania zgody oraz innych (RODO).

Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/opickunéw lub maloletniego
powyzej 16 roku zycia na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana. Zabrania si¢
umieszczania informacji pozwalajacych ustali¢ tozsamos$¢ oséb ujetych na zdjeciu lub
innej formie publikacji.

Pracownikowi poradni nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku maloletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na
terenie placéwki bez pisemnej zgody jego opiekuna.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do
opiekuna matoletniego — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

W  przypadku utrwalania wizerunku maloletniego na zajeciach ,,otwartych”,
,,pokazowych” wymagana jest zgoda, jak w pkt 3 i 4.

§22

Pracownik Poradni moze wykorzysta¢ informacje o matoletnim w celach szkoleniowych
lub edukacyjnych wylacznie z zachowaniem anonimowosci matoletniego oraz w sposéb
uniemozliwiajacy identyfikacje maloletniego.

ROZDZIAL 8

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH
Z DOSTEPEM DO SIECI/INTERNETU

§23

Poradnia zapewnia dostgp do Internetu wylgcznie pracownikom oraz wylgcznie na

komputerach stuzbowych.

Maloletni nie maja dostepu do infrastruktury sieciowej poradni.

Sie¢ jest monitorowana w taki sposob, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow

ewentualnych naduzy¢.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie poradni bazuja na aktualnych standardach

bezpieczenstwa.

Na wszystkich komputerach z dostgpem do Internetu na terenie poradni jest zainstalowane

oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe.

W poradni zatrudniony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci.

Pracownicy posiadaja indywidualny login i hasto umozliwiajace korzystanie z komputera

na terenie poradni. Pracownicy zachowuje login i1 hasto w tajemnicy.

Uzytkownikowi komputera zabrania sig:

1) instalowania oprogramowania oraz dokonywania zmian w konfiguracji
oprogramowania zainstalowanego w systemie,

2) usuwania cudzych plikow, odinstalowania programow, dekompletowania sprzgtu.
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10.

11.

12.

13.

§24

Matoletni ma prawo korzysta¢ na terenie poradni z telefonu komorkowego oraz innych
urzadzen elektronicznych zgodnie z ustalonymi zasadami.

Przez pojecie ,telefon komoérkowy” rozumie si¢ takze smartfon, urzadzenie typu
smartwatch itp.

Przez pojecie ,,inne urzadzenia elektroniczne” rozumie si¢ takze tablet, odtwarzacz
muzyki, shuachawki, itp.

Matoletni przynosza do poradni telefony komérkowe oraz inny sprzet elektroniczny na
wlasng odpowiedzialnos¢, za zgoda rodzicow.

Poradnia nie ponosi odpowiedzialno$ci za zagini¢cie lub zniszczenie czy kradziez sprzetu
przynoszonego przez matoletnich.

Maloletni nie moga korzysta¢ z telefonu komoérkowego oraz innych urzadzen
elektronicznych z dostgpem do Internetu podczas diagnozy, zajec¢, treningdéw, warsztatow
prowadzonych na terenie poradni.

Maloletni ma obowigzek wylaczy¢ lub wyciszy¢ telefon (bez wibracji) 1 schowac
go w torbie/plecaku przed rozpoczeciem diagnozy. Telefon pozostaje niewidoczny
zarOwno dla maloletniego, jak 1 pozostatych osob.

Telefony 1 inne urzadzenia elektroniczne (np. tablety) mozna wykorzystywaé podczas
zaje¢ w celach dydaktycznych pod opieka oraz za zgoda prowadzacego zajecia. Matoletni
moze korzysta¢ z telefonu, a takze innych urzadzen elektronicznych w celu wyszukania
informacji niezbednych do realizacji zadan podczas zaje¢, po uzyskaniu zgody
prowadzacego lub na jego wyrazne polecenie.

Jesli maloletni czeka na wazng informacje (polaczenie, SMS) ma obowigzek
poinformowa¢ o tym fakcie, poprosi¢ o pozwolenie na skorzystanie z telefonu i ustali¢
sposob odebrania tej wiadomosci. Dotyczy to takze sytuacji, gdy wystgpita pilna potrzeba
skontaktowania si¢ np. z rodzicami lub w innej waznej sprawie.

Na terenie Poradni zakazuje si¢ maloletnim oraz ich rodzicom/opiekunom filmowania,
fotografowania oraz utrwalania dzwigku na jakichkolwiek nos$nikach cyfrowych.
Powyzsze nie dotyczy wydarzen odbywajacych si¢ w poradni, na rejestracje Ktorych
udzielono zgody.

Nagrywanie dzwigku i1 obrazu za pomocg telefonu lub innych urzadzen jest mozliwe
jedynie za zgoda osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie
lub fotografowanie sytuacji niezgodnych =z powszechnie przyjetymi normami
etycznymi i spolecznymi oraz przesylanie tresci obrazajacych inne osoby.

W przypadku naruszenia przez matoletniego zasad uzywania telefonow komorkowych na
terenie poradni, pracownik bezzwlocznie informuje o tym fakcie rodzicow/prawnych
opiekundw maloletniego 1 wspdlnie z rodzicami/prawnymi opiekunami ustala plan
dalszego postepowania.

ROZDZIAL 9
PROCEDURY OKRESLAJACE ZAKEADANIE ,NIEBIESKIEJ KARTY”
§25

Glownym celem ,\Niebieskich Kart” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez
Poradnie, ale tez tworzenie warunkoéw do systemowego, interdyscyplinarnego modelu
pracy z rodzing.

Jesli do jakiegokolwiek pracownika w Poradni przyjdzie maloletni i zglosi, iz wobec
niego stosowana jest przemoc domowa, pracownik ten powinien wszczg¢ procedurg
,Niebieskiej Karty”. Kazde powzigcie informacji o zaistnieniu przemocy nakazuje
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rozpoczaé¢ dziatania. Rozpoczecie dzialania moze by¢ poprzedzone konsultacja z inng
osobg merytorycznie uprawniong i upowazniong w ramach niniejszej procedury.
Procedura ,,Niebieskiej Karty” stosowana jest kazdorazowo w sytuacjach podejmowania
interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia maloletniego opisanych w rozdziale 3.
Procedura postepowania w przypadku zalozenia ,,Niebieskiej Karty” stanowi oddzielny
dokument Poradni (zatacznik nr 12).

Informacje dla 0s6b doznajacych przemocy domowej zostaly opisane w zalgczniku nr 9 .

ROZDZIAL 10
ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH
ORAZ ZAKRES KOMPETENCJI OSOB ODPOWIEDZIALNYCH
ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU PORADNI
DO STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

§ 26

Procedura aktualizowania Standardow odbywa si¢ nie rzadziej niz raz na 2 lata.

Dyrektor Poradni Zarzadzeniem Dyrektora powotuje Zespot ds. Standardow Ochrony
Maloletnich, wyznaczajac Przewodniczacego Zespotu jako osobe odpowiedzialng za
Standardy Ochrony Matoletnich.

Osoba wyznaczona przez Przewodniczacego Zespolu ds. Standardow Ochrony
Maloletnich monitoruje realizacj¢ Standardéw, reaguje na ich naruszenie oraz koordynuje
zmiany w Standardach, prowadzac réwnoczesnie rejestr zgloszen i proponowanych
Zmian.

Zespot ds. Standardow Ochrony Maloletnich odpowiedzialny jest za realizacje
Standardow zobowigzany jest do przeprowadzania wsrdéd pracownikow Poradni
(przynajmniej raz w roku) ankiety, ktorej wzor okreslony zostat w zatgczniku nr 7.

Po przeprowadzonej ankiecie, osoba odpowiedzialna w Zespole ds. Standardow Ochrony
Maloletnich analizuje wypetione ankiety oraz sporzadza z nich raport, ktory przedstawia
Dyrektorowi Poradni.

W ankiecie pracownicy Poradni mogg proponowa¢ zmiany Standardow oraz wskazywac
naruszenia Standardow w Poradni.

Zesp6t ds. Standardow Ochrony Maloletnich koordynuje przestrzeganie Standardow przez
pracownikéw Poradni.

Jesli Zespot uzna, ze aktualizacja przyczyni si¢ do lepszej realizacji Standardéw, badz
pozwoli na szybsze reagowanie, zgtasza to Dyrektorowi Jednostki.

Dyrektor Poradni wprowadza do Standardow ochrony maloletnich niezbedne zmiany i
oglasza pracownikom Poradni, dzieciom, ich rodzicom/opiekunom nowe brzmienie
dokumentu.

ROZDZIAL 11

ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM I MALOLENIM
STANDARDOW DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI I ICH STOSOWANIA

§ 27

Dokument ,,Standardy Ochrony Maloletnich” jest dokumentem Poradni ogdélnodostgpnym
dla personelu Poradni, matoletnich oraz ich opiekunow.

Dokument opublikowany jest na stronie internetowej Poradni oraz dostgpny w poczekalni,
w sekretariacie oraz u Dyrektora Poradni.
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ROZDZIAL 12
ZAPISY KONCOWE
§28
1. Standardy Ochrony Maloletnich wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.

2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikéw Poradni, matoletnich i ich
opiekundow, w szczegolnosci poprzez zamieszczenie na stronie internetowej Poradni.
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11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

Zalaczniki do obowiazujacej procedury ochrony maloletnich przed krzywdzeniem

Wzér Karty zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego —
zalacznik nr 1

Wzbr notatki shuzbowej sporzadzonej w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka —
zalacznik nr 2

Oswiadczenie o zachowaniu poufno$ci informacji powzietych w procesie postepowania
w sprawiec krzywdzenia maloletniego oraz przetwarzanych danych osobowych -
zalacznik nr 3

Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy wobec maloletniego —
zalacznik nr 4

Procedura postepowania w poradni w przypadku podejrzenia przemocy wobec
matoletniego — zalgcznik nr 5

Plan wsparcia maloletniego — zatacznik nr 6

Monitoring standardéw — ankieta — zatacznik nr 7

Rejestr spraw - zatacznik nr 8

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnig,
czyli taka, ktora nie ukonczyta 17. roku zycia — przemoc roéwiesnicza — zalgcznik nr 9

. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub

opiekuna — zatgcznik nr 10

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie
(np. wolontariusze, pracownicy organizacji/instytucji oraz inne osoby, ktore maja kontakt
z dzieckiem) — zalgcznik nr 11

Whniosek o wglad w sytuacje rodziny — zatgcznik nr 12

Zawiadomienie o mozliwo$ci popetienia przestepstwa — zatgcznik nr 13

Whiosek o zbadanie sytuacji rodzinnej dziecka — zalgcznik nr 14

Karta interwencji — zatgcznik nr 15

Informacja dla 0s6b doznajacych przemocy — zatgcznik nr 16

Niebieska Karta wersja A — zatgcznik nr 17
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Zatgcznik nr 1 do ,, Standardow ochrony matoletnich™
Wzor Karty zgtoszenia krzywdzenia matoletniego

KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
LUB KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

Imie i nazwisko dziecka, ktorego dotyczy zgloszenie: .............cooiiiiiiiiiiiiiiiii

Dane do kontaktu 0soby zglaszajgce]: .......ovouiiriiiiii e

Stopien pokrewienstwa 0soby zglaszajace): ...,

Forma zgloszenia: pisemna, bezposrednio, listownie, drogg listowng (niepotrzebne skreslic)

Fakty wskazujace na stosowang przemoc podane przez osobg zglaszajacg (opis zdarzenia):
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Zalgcznik nr 2 do ,, Standardow ochrony matoletnich ”
Wzor notatki stuzbowej sporzqdzonej w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka

NOTATKA SLUZBOWA
SPORZADZONA W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA

DANE OSOBOWE DZIECKA
IMIG 1 NAZWISKO - .« ..o e e
AATES ZAMIESZKANIA - .. ..o ettt e e e e e e e e e e e
SZkota/placOWKalKIasa - ........ ..ot

numer Karty Indywidualne] - ... e

OPIS OKOLICZNOSCI ZGLOSZENIA,
POWZIECIA PODEJRZENIA

INFORMACJE ODNOSNIE OSOBY
ZGLASZAJACEJ

INFORMACJE ODNOSNIE OSOBY
LUB OSOB PODEJRZEWANYCH
O KRZYWDZENIE DZIECKA

INFORMACJE DOTYCZACE
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
(fakty,  cytaty, obserwacje, w tym

zaobserwowane symptomy)

miejscowos¢, data czytelny podpis osoby sporzadzajacej notatke
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Zalgcznik nr 3 do ,, Standardow ochrony matoletnich”
Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci informacji powzietych w procesie postepowania
W sprawie krzywdzenia matoletniego oraz przetwarzanych danych osobowych

Oswiadczenie o poufnosci

1. Oswiadczam, ze:

a.

zapoznano mnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych,
a w szczeg6lnoscei z trescig ogdlnego Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27
kwietnia 2016 r. oraz Ustawy o Ochronie Danych Osobowych,

zapoznano mnie ze ,,Standardami Ochrony Maloletnich”, wdrozonymi w Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Nowym Dworze Gdanskim,

zachowam poufnos$¢ informacji 1 danych, ktore uzyskatam/em przy realizacji zadan
zwigzanych z przeciwdzialaniem przemocy domowej oraz ze znane mi sg przepisy
0 odpowiedzialnosci karnej za udostepnienie danych osobowych lub umozliwienie do
nich dostepu osobom nieupowaznionym.

2. Zobowiazuje si¢ do:

a.

przetwarzania danych osobowych wylacznie w zakresie 1 celu przewidzianym
w powierzonych przez Administratora obowigzkach,

nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do ktoérych uzyskatem/am dostep
za upowaznieniem administratora danych,

nieujawniania sposobow zabezpieczen danych osobowych przetwarzanych w poradni,
wykonywania operacji przetwarzania danych, zgodnie z Regulaminem Ochrony
Danych Osobowych,

zabezpieczenia tych danych przed dostepem 0sob nieupowaznionych,

ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem
zniszczeniem, utratg, modyfikacjg danych osobowych, nieuprawnionym ujawnieniem
danych osobowych, nieuprawnionym dostegpem do danych osobowych oraz
przetwarzaniem,

zglaszania incydentow naruszenia zasad ochrony danych osobowych Inspektorowi
Ochrony Danych Osobowych lub bezposredniemu przetozonemu.

Przyjmuje do wiadomosci, iz postgpowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami moze
by¢ uznane przez Administratora za naruszenie przepisOw Ustawy o Ochronie Danych
osobowych oraz Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r.

(miejscowosc, data) (czytelny podpis pracownika)
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Zalgcznik nr 4 do ,, Standardow ochrony matoletnich”
Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy wobec mafoletniego

ARKUSZ DIAGNOSTYCZNY OCENY RYZYKA
STOSOWANIA PRZEMOCY WOBEC MALOLETNIEGO

INFORMACJE OD DZIECKA LUB OSOBY, KTORA BYLA BEZPOSREDNIM
SWIADKIEM PRZEMOCY

1.

2.

10.

11.

12.

Kto§ w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrzasa, przytrzymuje, rzuca w nie
J 007218 00110 <3 14 TR 15 o N
Kto$§ w domu uzywa wobec dziecka wulgarnych stow, obraza, poniza, straszy, szantazuje,
izoluje w sposob ciaggly 1 nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np. z rodziny lub
Z TOWICSNIKAMI, TED. Lottt ettt e ettt e e et et e et et e e e e e e neeane
Opiekunowie nie zaspokajaja podstawowych potrzeb dziecka, takich jak: przynaleznosci,
bezpieczenstwa (pozostawianie bez opieki), pozywienia, snu, leczenia, rozwoju
poznawczego, emocjonalnego, spolecznego..........covviiiiiiiiii
Kto$ zmusza dziecko do picia alkoholu, zazywania §rodkoéw odurzajacych, substancji
psychotropowych  lub lekobw 1 innych zagrazajacych zdrowiu 1  Zyciu
Kto§ w domu narusza sfer¢ seksualng dziecka, tj.: dotyka intymnych czesci ciala,
namawia na dotykanie intymnych czg$ci ciala osoby dorostej, zmusza do kontaktu
seksualnego, podejmuje kontakty seksualne z inng osoba w obecnosci dziecka, prezentuje
pornografi¢ lub zmusza do tworzenia tresci pornograficznych z udziatem dziecka, itp.
Dziecko ma widoczne $lady przemocy fizycznej, np.: uszkodzenia ciala, siniaki,
zadrapania, obrzeki, oparzenia, obrazenia ciata §wieze i/lub w r6znych stadiach gojenia
SIC, TANY NA CICIE, 1L, .ttt et e e e ettt e e e e e e aaean
Dziecko ma widoczne S$lady zaniedbania, np.: brak dbalosci o higien¢ ciala,
nicadekwatno$¢ ubioru do pory roku, wieku, itp. .......c.ooviiiiiiii e
Wystepuja zaburzenia, opdznienia roZwojowe, problemy emocjonalne,
NIEPEMOSPTAWNOSE .. v ettt it ee et e e be e sb e et e e nbe e e s e e e nrae s
Dziecko méwi, ze boi si¢ wroci¢ do domu ze wzgledu na zagrozenie przemocg w rodzinie
(wobec siebie lub innych cztonkow rodziny)..............cooooii.

Dziecko méwi, ze chce odebra¢ sobie zycie ze wzgledu na zagrozenie przemoca
LT (016 114V (<
Dziecko jest §wiadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzenstwa lub innej osoby
mieszKajace] W JEZO dOMU). . .....inii e
Ktos$ stosuje wobec dziecka przemoc za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej (np.
wyzywanie, straszenie, ponizanie w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie zdjeé
i filméw bez zgody, publikowanie w Internecie lub rozsytanie zdjg¢ lub tekstow, ktore
obrazaja, o$mieszaja, przesylanie tresci pornograficznych i innych szkodliwych,
niepozadanych, nielegalnych, itp. ..o,

INFORMACJE/OBSERWACJE PRACOWNIKA PORADNI DOTYCZACE
ZACHOWANIA DZIECKA:

1.

Dziecko odtwarza do$wiadczang przemoc — w relacjach rowiesniczych (lub zabawie),
identyfikuje si¢ z rola ofiary i/lub sprawcy. Dziecko reaguje nieadekwatnie do sytuacji
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powstalej w  placowce, np.: Igkiem, izolacja, autoagresja, agresja itp.

Dziecko zachowuje si¢ autodestrukcyjnie, np.: bije, szczypie si¢, nacina sobie skore, itp.

lub wystepuja inne zachowania ryzykowne dziecka ...............oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinan...
Dziecko boi si¢ powrotu do domu i/lub reaguje Igkiem lub innymi trudnymi emocjami na
kontakt z rodzicem/rodzicami i/lub na sytuacje powrotu do
QOMIUL. L o

INFORMACJE/OBSERWACJE DOTYCZACE RODZICOW:

1.

N

10.

11.

12.

13.
14.

Postawa 1 zachowanie rodzicow zagraza dobru, rozwojowi 1 bezpieczenstwu
AZIECKA. . .o

Rodzice nie wspdtpracuja z placowka przy udzielaniu wsparcia dziecku............ccccceeueeenee.

Dziecko rozdzielone z rodzicami na skutek emigracji lub innej sytuacji losowej,
pozostajace bez opieki 0S0by doToste]......o.viiiiiii

Rodzic naduzywajacy srodkéw zmieniajgcych swiadomos¢ — np.: alkoholu, narkotykdw,
53S0 )20 130 J

Na terenie placowki rodzic jest pod wplywem $rodkow zmieniajacych $wiadomos¢, np.
alkoholu, narkotykOW Itp. ..o e

Rodzic zachowat si¢ agresywnie (stownie lub fizycznie) wobec dziecka na terenie
placowki lub w miejscu publicznym, np. popchnal, szarpnal, uderzyl, ponizyl,
110 PRSP
Ktorekolwiek dziecko z rodziny z powodu przemocy lub zaniedbania wymagato
UMIESZCZENIA W PICCZY ZASTEPCZE] .+t v e nnte et et te et et e et et eeeteeae et e annaeennaennens
Karalnos¢ rodzica za przemoc lub przemoc w rodzinie.............cooevviiiiiiiiiiiiiiinann,
Wystepujace wcezesniej podejrzenia dotyczace przemocy wobec dziecka lub przemocy
1T 8 (016 2114V (<t
Powazne problemy zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna wsréd osob
zamieszkujacych z dzieckiem..........ooiiii i e
Rozwod, separacja  rodzicow, konflikt w  rodzinie lub inna  sytuacja
I Y ZYSOWA. ...ttt e e e
Niskie kompetencje wychowawcze rodzicéw, niewydolnos¢ wychowawcza lub brak
zainteresowania rodzicoOw rozwojem dziecka...............oii i
Matka i/lub ojciec byli ponizej 18 r.z. w chwili narodzin dziecka................................
Ubodstwo 1 wynikajace z tego stanu problemy rodzicOW..........occoviiiiiiiiiiiiiiii i,
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Zalgcznik nr 5 do ,, Standardow ochrony matoletnich

Procedura postegpowania w poradni w przypadku podejrzenia przemocy wobec matoletniego

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PORADNI
W PRZYPADKU PODEJRZENIA PRZEMOCY
WOBEC MALOLETNIEGO

W przypadku podejrzenia wystepowania przemocy wobec maloletniego w poradni podejmuje
si¢ nastepujace dziatania:

N

Zapewnienie dziecku bezpieczenstwa na terenie poradni.
O wszystkich dzialaniach wobec maloletniego informowany jest rodzic/opiekun prawny.

3. W przypadku zagrozenia zycia dziecka, uszkodzenia ciata lub gdy potrzebuje ono pomocy
lekarskiej, po przekazaniu informacji dyrektorowi poradni, zostaja zawiadomione
odpowiednie stuzby porzadkowe — policja i pogotowie ratunkowe.

4. W przypadkach niewymagajacych podejmowania naglych interwencji podejmuje si¢
nastepujace dzialania:

a. Poinformowanie o zdarzeniu dyrektora poradni/koordynatora ds. Standardow ochrony
matoletnich/cztonkéw Zespohu interwencyjnego,

b. Wypekienie Karty Zgloszenia — zalacznik 1,

c. Wypehienie Arkusza diagnostycznego oceny ryzyka stosowania przemocy wobec
matoletniego — zatacznik 3

d. Ustalenie planu wsparcia maloletniego - zatgcznik 5,

w tym:

powiadomienie policji, gdy zaplanowane przez poradni¢ dzialania okazg sie
niewystarczajagce (sprawy trudne, zwigzane =z popelnieniem przestepstwa,
cyberprzemoc, kradzieze, naruszenie wizerunku dziecka i inne),

bezwzgledne powiadomienie policji/sadu rodzinnego w przypadkach:

a. bezposrednio =zagrazajacych zdrowiu Iub zyciu dziecka (nawigzywanie
niebezpiecznych kontaktow w Internecie, a takze szantazu i przymusu realizacji
czynnosci seksualnych),

b. uwiedzenie dziecka do lat 15,

sekstingu (wysytanie intymnych zdj¢é lub filméw przez telefon lub Internet),

d. wysylanie dziecku w Internecie tre$ci nielegalnych i niepozadanych (nawotujacych
do samookaleczen, samobodjstw, innych szkodliwych dla  zdrowia,
dyskryminacyjnych, promujacych wrogos¢ 1 nienawis$¢, pornograficznych, fake-
newsy — fatszywych wiadomosci),

e. okreslenie wspllpracy z instytucjami realizujagcymi dziatlania na rzecz
przeciwdziatania przemocy wobec maloletniego, np.:

f. Osrodek Pomocy Spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych, prawnych,
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym,
terapeutycznym,

h. placowki ochrony zdrowia, komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych,
punkty nieodptatnej pomocy prawnej, sady.

o
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Zalgcznik nr 6 do ,, Standardow ochrony matoletnich™
Plan wsparcia matoletniego”

PLAN WSPARCIA MALOLETNIEGO

1. Imig¢ inazwisko dziecka: ..........cooiiiiiii

2. Imiona i nazwiska czlonkow zespotu sporzadzajacego plan wsparcia:

4. Zdefiniowanie celu oferowanego wparcia (wlasciwe podkreslié), np.:

a. zapewnienie specjalistycznego wsparcia matoletniemu, udzielanie
systematycznej/okresowej pomocy np. psychologicznej, terapeutycznej,

b. wdrozenie dziatan majgcych przywrocic rdwnowage emocjonalng maloletniemu,
wzmacnianie poczucia jego wlasnej wartosci,

C. wspieranie rodzicow/opiekunow prawnych matoletniego w rozwigzywaniu
probleméw wychowawczych,

d. zlagodzenie psychicznych i behawioralnych objawow skrzywdzenia zlagodzenie
stresu, leku maloletniego,

€. zapewnienie bezpieczenstwa (np. socjalnego, psychicznego, prawnego),

f. ksztalcenie umiej¢tnosei radzenia sobie z brakiem akceptacji spotecznej, izolowaniem,
dyskredytowaniem, z trudnymi sytuacjami w srodowisku rodzinnym i spotecznym,

g. inne

5. Formy i1 metody wsparcia maloletniego (wfasciwe podkreslic), np.:
a. bezposrednia rozmowa z maloletnim prowadzona przez specjaliste poradni,
b. analiza dokumentacji zwigzanej z sytuacja maloletniego,
c. obserwacja zachowania.

6. Wspdtpraca z instytucjami wspomagajacymi (wlasciwe podkreslic¢), np.:
a. policja,
b. sad rodzinny,
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c. osrodek pomocy spotecznej,
d. osrodek zdrowia
e. inne instytucje dzialajagce na rzecz dobra dziecka.

7. Ocena efektywnosci wsparcia udzielonego matoletniemu:

a. monitorowanie na biezaco efektywnosci udzielania wsparcia adekwatnie do
zdiagnozowanych potrzeb przypadkow,

b. w przypadku dilugofalowych dzialan wskazana ocena efektywno$ci 2 razy w roku
szkolnym.

8. Dodatkowe informacje:

9. Podpisy cztonkéw zespotu:

10.Data .oooveeeee
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Zalgcznik nr 7 do ,, Standardow ochrony matoletnich”
Monitoring standardow — ankieta

MONITORING STANDARDOW - ANKIETA

tak nie

1. Czy znasz standardy ochrony dzieci przez krzywdzeniem, obowigzujace
w placowce, w ktorej pracujesz?

2. Czy zapoznate$ si¢ z dokumentem Standardy ochrony dzieci przed
krzywdzeniem?

3. Czy potrafisz rozpoznawaé¢ symptomy krzywdzenia dzieci?

4. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

5. Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowac naruszenie zasad zawartych
w Standardach ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez innego
pracownika?

6. Czy masz jakie§ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardow
ochrony dzieci przed krzywdzeniem?
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Zalgcznik nr 8 do ,, Standardow ochrony matoletnich”

Rejestr spraw

Rejestr spraw

L.p.

Opis zdarzenia

Data zdarzenia| Podjete czynnosci

Opis czynnosci podjetych przez
organy zewnetrzne (jesli miala
miejsce interwencja organéw
zewnetrznych, np. policji,
prokuratury)
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Zalgcznik nr 9 do ,, Standardow ochrony matoletnich”
Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnig,
czyli takg, ktora nie ukonczyta 17. roku Zycia — przemoc rowiesnicza

Przy podejrzeniu, ze dziecko doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy

(np. popychanie) lub przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego i/lub

zagrozone jest jego zycie:

a) zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka i odizolowanie go od 0soby podejrzanej o krzywdzenie,

b) przeprowadzi¢ rozmowg z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka, ktore do$wiadcza
przemocy, a w przypadku braku zmiany postgpowania, powiadomi¢ wlasciwy sad
rodzinny lub policje/prokuraturg o mozliwosci popetnienia przestgpstwa.
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Zatgcznik nr 10 do ,, Standardow ochrony matoletnich”™
Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub

opiekuna

Przy podejrzeniu, ze dziecko:

1. Doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie nalezy:

a) zadbaé o bezpieczenstwo dziecka i odizolowanie go od osoby podejrzanej
0 krzywdzenie,
b) zawiadomi¢ policje, prokuratureg.

2. Jest pokrzywdzone innymi rodzajami przestgpstw:

a) poinformowa¢ pisemnie policje lub prokurature poprzez wystanie zawiadomienia
0 mozliwosci popehnienia przestgpstwa.

3. Doswiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo (np.
dziecko jest ubrane nieadekwatnie do pogody, stan higieny budzi zastrzezenia, opuszcza
miejsce zamieszkania bez wiedzy lub zgody osoby opiekujacej si¢ nalezy:

a) zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka,

b) przeprowadzi¢ rozmowy z rodzicem/ opiekunem,

c) udostepni¢ informacje o mozliwosciach uzyskania wsparcia psychologicznego i/ lub
materialnego,

d) powiadomi¢ wiasciwy osrodek pomocy spolecznej w sytuacji braku wspdipracy
z rodzicem/opiekunem.

4. Doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie),
przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych
niepokojacych zachowan (np. krzyk, niestosowne komentarze) nalezy:

a) zadbaé o Dbezpieczenstwo dziecka i1 odizolowaé go od osoby podejrzanej
o0 krzywdzenie,

b) przeprowadzi¢ rozmowy z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie,

c) udostepni¢ informacje o mozliwosciach uzyskania wsparcia psychologicznego i/ lub
materialnego,

d) powiadomi¢ wilasciwy osrodek pomocy spolecznej w sytuacji braku wspolpracy
z rodzicem/opiekunem.
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Zatgcznik nr 11 do ,, Standardow ochrony matoletnich™
Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie
(np. wolontariusze, pracownicy organizacji/instytucji oraz inne osoby, ktore majg
kontakt z dzieckiem)

Przy podejrzeniu, ze dziecko:
1. Doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego i/lub
zagrozone jest jego zycie nalezy:
a) zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka i odseparowanie go od osoby podejrzanej
0 krzywdzenie,
b) zawiadomi¢ policji pod nr 112 lub 997.
2. Doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie)
lub przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, oSmieszanie) nalezy:
a) zadbaé o bezpieczenstwo dziecka i odizolowanie go od osoby podejrzanej
0 krzywdzenie,
b) zakonczy¢ wspolprace/rozwigza¢ umowe z osobg krzywdzacg dziecko.
3. Jest pokrzywdzone innymi rodzajami przestgpstw nalezy:
a) zadbaé o Dbezpieczenstwo dziecka 1 odizolowaé go od osoby podejrzanej
0 krzywdzenie,
b) poinformowac pisemnie policje lub prokurature — ztozy¢ zawiadomienia o mozliwosci
popetnienia przestgpstwa.
4. Doswiadcza innych niepokojacych zachowan (np. niestosownych komentarzy) nalezy:
a) zadba¢ o Dbezpieczenstwo dziecka 1 odizolowaé go od osoby podejrzanej
okrzywdzenie,
b) przeprowadzi¢ rozmowy dyscyplinujacg z osobg stosujacg przemoc, a w przypadku
braku deklaracji zmiany z rownoczesng zmiang zachowania, zakonczy¢ wspolprace.

33



Zalgcznik nr 12 do ,,Standardow ochrony matoletnich”™
Whiosek o wglgd w sytuacje rodziny

""" micjscowosé, data
Sad Rejonowy
IIT Wydzial Rodzinny i Nieletnich
ul. 17 Marca 28/30
82-200 Malbork

Whiosek o wglad w sytuacje rodzinna dziecka

Dyrektor Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej ul. 3-go Maja 6 82-100 w Nowym Dworze

Gdanskim zwraca si¢ z prosbg o wglad w sytuacje rodzinng dziecka .............................. ,
(imig nazwisko dziecka)
S0 07470 ' <
(imi¢ nazwisko rodzicéw/opiekunéw prawnych)
urodzonego dnia ...........ociiiiiiiiiii (PESEL.....cooiiiiii )
(data urodzenia)
ZAMICSZK ATy ..o e

(adres zamieszkania)

Uzasadnienie;

Whioskuje o wglad w sytuacj¢ rodzinng dziecka z nastepujacych powodow:
— Opis sytuacji, ktéra budzi podejrzenia, np. przemoc w rodzinie, zaniedbanie, problemy
w szkole itp.
— Zebrane dowody, jakie posiadasz, np. §wiadectwa, zeznania swiadkOw, raporty
szkolne, notatki stuzbowe itp.
— Opis dziatan, ktore zostaly juz podjete w celu ochrony dobra dziecka, np. zgloszenie
sprawy do odpowiednich instytucji, interwencje itp.

W zwiazku z powyzszym wnoszg¢ o:

1. Przeprowadzenie wywiadu §rodowiskowego przez kuratora sadowego.

2. Przeprowadzenie rozmowy z dzieckiem przez psychologa sadowego.

3. Przeprowadzenie rozmowy z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka.

4. Wydanie postanowienia o dalszych dzialaniach majacych na celu ochron¢ dobra dziecka.

podpis wnioskodawcy
Zalaczniki:
1. Kopie dokumentow, zaswiadczen, raportow itp.
2. Inne dokumenty mogace stanowi¢ dowody w sprawie.
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Zalgcznik nr 13 do ,, Standardow ochrony matoletnich”™
Zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestgpstwa

miejscowos¢, data

Prokuratura Rejonowa
PI. Slowianski 6
82-200 Malbork

Zawiadomienie 0 mozliwosci popelnienia przestepstwa

Dyrektor Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej ul. 3-go Maja 6 82-100 w Nowym Dworze

Gdanskim sktada zawiadomienie o mozliwo$ci popetnienia przestgpstwa na szkode dziecka:

.............................. , urodzonego dnia ............ (PESEL...............................0)
(imi¢ nazwisko dziecka) (data urodzenia)
S 07470 ' <
(imi¢ nazwisko rodzicéw/opiekunéw prawnych)
ZAMICSZK ATy .. e
(adres zamieszkania)
Jo0) (7o L TS e 3 s T A 4 O

Skladajac to zawiadomienie, wnosz¢ o podjecie czynnosci niezbednych do wyjasnienia
okolicznosci opisywanego zdarzenia oraz podjecie dziatan majacych na celu ochrong dobra
dziecka.

(podpis wnioskodawcy)

Zalaczniki:
1. Kopie dokumentow, zaswiadczen, raportow itp.

2. Inne dokumenty mogace stanowi¢ dowody w sprawie.

! Opis zdarzenia, ktore budzi podejrzenia popehienia przestepstwa, np. przemoc fizyczna, przemoc psychiczna,
zaniedbanie, inne formy krzywdzenia dziecka. Opis powinien zawiera¢ konkretne informacje dotyczace
zdarzenia, daty, miejsca, §wiadkow, jesli sg znani, oraz skutkéw dla dziecka
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Zalgcznik nr 14 do ,, Standardow ochrony matoletnich
Whniosek o zbadanie sytuacji rodzinnej dziecka

miejscowos$¢, data

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;j
ul. Plac Wolosci 26
82-100 Nowy Dwor Gdanski

Zawiadomienie o0 mozliwosci popelnienia przestepstwa

Dyrektor Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej ul. 3-go Maja 6 82-100 w Nowym Dworze
Gdanskim wnosi 0 zbadanie sytuacji rodzinnej dziecka ...............ccooeviiiiiiiiiiiiee

urodzonego dnia ..............ccoeiiinnls (PESEL......ooviiiiiiiiiie )

S0 07470 ' <

ZAMICSZK ATy ..o e
(adres zamieszkania)

Uzasadnienie®:

Zalaczniki:
Wszystkie dokumenty mogace stanowi¢ dowody w sprawie

! Szezegotowe informacje dotyczace sytuacii, ktora budzi podejrzenia, konkretne dowody na jej poparcie

— datai czas, gdzie i kiedy doszto do zdarzenia,

— szczegdtowy opis zdarzenia, co doktadnie si¢ stato,

— osoby zaangazowane w zdarzenie tj. sprawca, $wiadkowie, ofiary,

— rodzaj przestgpstwa np. przemoc fizyczna, przemoc psychiczna, zaniedbanie; jakie zachowanie sprawcy wskazuje na
popelnienie przestgpstwa,

— jakie byty skutki dla dziecka np. fizyczne obrazenia, skutki emocjonalne lub psychiczne, np. zmiana zachowania, leki,
depresja

— jakie podjeto dziatania w celu ochrony dziecka (np. zgloszenie sprawy do odpowiednich instytucji, interwencje szkolne)
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Zatgcznik nr 15 do Standardow Ochrony Matoletnich
Karta interwencji

KARTA INTERWENCJI

imie¢ i nazwisko maloletniego:

Data interwencji

Przyczyna interwencji (forma

krzywdzenia)

Osoba zglaszajaca interwencie

DATA DZIALANIE
Opis dziatan podjetych przez pracownika
Poradni
DATA KTO Opis spotkania z opickunami matoletniego

(w tym:kto byt obecny; jakie informacje pozyskano, co ustalono;
jakiej pomocy udzielono)

data
Forma podjetej interwencji: NIE TAK interwencji

Zawiadomienie policji

Zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa

Whiosek o wglad w sytuacje rodziny

Zatozenie Niebieskiej Karty
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Inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do ktorego
zeloszono interwencije)

DATA DZIALANIE

Wyniki interwencji: dzialania organow

sprawiedliwosci, dzialania Zespolu,
dzialania rodzicow ( je$li Poradnia jest
W ich posiadaniu)

czytelny podpis osoby sporzadzajacej karte interwencji
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Zalgcznik nr 16 do ,, Standardow ochrony matoletnich
Informacja dla osob doznajgcych przemocy

INFORMACJA DLA OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY

Co to jest procedura ,,Niebieskie Karty”?

Sa to rozne dzialania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania
przemocy domowej na podstawie przepisow ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;.
Celem procedury ,Niebieskie Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie
pomocy i wsparcia Tobie i Twoim najblizszym. Na skutek wszczecia procedury ,,Niebieskie
Karty” informacja dotyczaca Twojej sytuacji zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-
pomocowej. Wiecej informacji na temat dalszych dziatan uzyskasz podczas spotkania z
cztonkami tej grupy, na ktore zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury czionkowie
grupy beda kontaktowac si¢ takze z osobg, ktora przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umys$lne dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub
dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

a. narazajace te osob¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b. naruszajgce jej godno$¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksualna,

c. powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienia lub krzywde,

d. ograniczajagce lub pozbawiajagce te osob¢ dostepu do S$rodkéw  finansowych lub
mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnos$ci finansowe;j,

e. istotnie naruszajace prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg Srodkéw komunikacji
elektronicznej.

Kto moze by¢ osoba doznajaca przemocy domowej?

a. matzonek, takze w przypadku, gdy matzenstwo ustato lub zostalo uniewaznione, oraz jego
wstepni (np. rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki, prawnuki),
rodzenstwo 1 ich malzonkowie,

b. wstepni i zstepni oraz ich malzonkowie

rodzenstwo oraz ich wstgpni, zstepni 1 ich matzonkowie,

d. osoba pozostajaca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni, zstepni,
rodzenstwo 1 ich malzonkowie,

€. osoba pozostajaca obecnie lub w przeszlo$ci we wspdlnym pozyciu oraz jej wstepni,
zstepni, rodzenstwo 1 ich matzonkowie,

f. osoba wspolnie zamieszkujaca i gospodarujaca oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich
malzonkowie,

g. osoba pozostajaca obecnie lub w przeszlo$ci w trwalej relacji uczuciowej lub fizycznej
niezaleznie od wspolnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h. maloletni.

o

Najczestsze formy przemocy domowej:

A. Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwladnianie i inne.
Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, o$mieszanie, grozenie, krytykowanie,
ponizanie i inne.
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B. Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania plciowego, innych czynnosci seksualnych i
inne.

C. Przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie osdb, wobec ktorych istnieje taki
obowiazek, niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie sprz¢to w domowych i ich sprzedawanie i inne.

D. Przemoc za pomoca $rodkow komunikacji elektronicznej: Wyzywanie, straszenie,
ponizanie osoby w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub
rejestrowanie filmoéw bez jej zgody, publikowanie w Internecie lub rozsytanie telefonem
zdje¢ , filmoéw lub tekstoéw, ktore ja obrazaja lub o$mieszaja i inne.

E. Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb
biologicznych, psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie
mieszkania, wynoszenie sprzgto w domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez
opieki osoby, ktéora z powodu choroby, niepetnosprawnosci lub wieku nie moze
samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do
zazywania $rodkoéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub lekéw i inne.

WAZNE

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto$
Z Twoich bliskich jest osobg doznajaca przemocy domowej, nie wstydZ si¢ prosi¢ o
pomoc. Wezwij Policje, dzwoniagc na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej
stronie! Masz prawo do zlozenia zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa z uzyciem
przemocy domowej do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowej. Mozesz takze
zwroci¢ si¢ po pomoc do podmiotow i organizacji realizujacych dzialania na rzecz
przeciwdzialania przemocy domowej.

Pomogg Ci:
- Ofsrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.
- Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym,

terapeutycznym Iub udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziatajacych w tym
zakresie w Twojej miejscowosci,

- Ofrodki interwencji kryzysowej 1 Osrodki wsparcia — zapewniajac schronienie Tobie
i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udziel3 Ci pomocy
I wsparcia W przezwyci¢zeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracujg plan pomocy,

- Specjalistyczne osrodki wsparcia dla os6b doznajacych przemocy domowej — zapewniajac
bezptatne calodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy
domowej, oraz udziela Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie
interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajacym oraz potrzeb bytowych,

- Okregowe osrodki 1 lokalne punkty dziatajace w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem — zapewniajac profesjonalng, kompleksowa i bezptatna pomoc prawnag,
psychologiczna, psychoterapeutyczng i materialng,

- Sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych,

~ Placéwki ochrony zdrowia — np. uzyska¢ zaswiadczenie lekarskie o doznanych
obrazeniach,

- Komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych — podejmujac dziatania wobec osoby
naduzywajacej alkoholu,

—  Punkty nieodptatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawnej.

Wykaz placéwek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajacych pomocy i wsparcia
osobom doznajacym przemocy domowej:
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7.
8.

9.

10.
11.
12.
13.

Komenda Powiatowa Policji w Nowym Dworze Gdanskim ul. Generata Tadeusza
Kosciuszki 10 tel. 47 74 39 272

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Gdanskim ul. Warszawska
28A, tel. 55 246 81 75

Powiatowy Os$rodek Interwencji Kryzysowejw Nowym Dworze Gdanskim
ul. Warszawska 52, tel. 055 261 73 04

Zespot Interdyscyplinarny dziatajacy przy Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Nowym Dworze Gdanskim ul. Plac Wolnosci 26 tel. 55 247 22 39

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Nowym Dworze Gdanskim ul. 3-go Maja 6,
tel. 247 — 22 — 82

Poradnia Psychologiczno-Psychoterapeutyczna dla Dzieci i Mlodziezy w Nowym Dworze
Gdanskim ul. H. Sienkiewicza 17, tel. 515 768 855

Telefon zaufania dla dzieci 1 mlodziezy Fundacji Dajemy Dzieciom Site Tel. 116 111
Telefon dla rodzicdw i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci Fundacji Dajemy
Dzieciom Sit¢ Tel. 800 100 100

Antydepresyjny Telefon Zaufania Fundacji Itaka Tel. 22 484 88 019

Telefon Zaufania Mlodych Fundacji Itaka Tel. 22 484 88 04

Telefon w sprawie Zaginionego Dziecka i Nastolatka Tel. 116 000 11

Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka Tel. 800 121 212

Bezpieczenstwo dzieci w Internecie Tel. 800 100 100

Ponadto mozesz zadzwonié do:

Ogoélnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia™ tel.
800 12 00 02 (linia catodobowa 1 bezptatna), w poniedziatki w godz. 1800—2200 mozna
rozmawia¢ z konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 18.00-22.00 w
jezyku rosyjskim. Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna w poniedziatek i
wtorek w godzinach 1700-2100) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezplatna, czynna w $rode
w godzinach 1800-2200). Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info.
Czlonkowie rodzin z problemem przemocy 1iproblemem alkoholowym moga
skonsultowac¢ sie takze przez SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalistg z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie — konsultanci postugujg si¢ jezykiem migowym.
Ogdlnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez cata dobe
mozna anonimowo uzyska¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka porade
psychologiczng i1 prawng, a takze umowic si¢ na spotkanie ze specjalistami w dowolnym
miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku
migowym.

Policyjny telefon zaufania dla o0s6b doznajacych przemocy domowej
nr 800 120 226 (linia bezptatna przy polaczeniu z telefondéw stacjonarnych, czynna
codziennie w godzinach od 9.30 do 15.30, od godz. 15.30 do 9.30 wlaczony jest automat).
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Zalgcznik nr 17 do ,,Standardow ochrony matoletnich”™
Niebieska Karta wersja A

nazwa i adres podmiotu, w ktérym
jest zatrudniona osoba wypetniajgca
formularz Niebieska Karta - A”

»NIEBIESKA KARTA - A"

W zwiazku z powzigciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku
zgtoszenia przez swiadka przemocy domowej ustala sig, co nastgpuje:

I. DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Dane Osoba 1 doznajgca Osoba 2 doznajgca Osoba 3 doznajaca
przemocy domowej przemocy domowej przemocy domowej

Matoletni (Tak/Nie)"
Imie i nazwisko
Imiona rodzicow
Wiek

PESEL?

Nazwa i adres
miejsca pracy/
nazwa i adres
placowki oswiatowej,
do ktdrej uczeszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:
Kod pocztowy
Migjscowosé
Gmina
Wojewddztwo
Ulica

Nr domu/nr lokalu
Telefon lub adres
e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):
Kod pocztowy
Miejscowos¢
Gmina
Wojewoddztwo
Ulica

Nr domu/nr lokalu
Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg stosujgca przemoc domowa:
(np. 2ona, byla Z2ona, partner, byly partner, cérka, pasierb, matka, te$c)” ]
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Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby oséb doznajacych przemocy dotacz kolejna karte zawierajaca Tabele |

Il. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE STOSOWANIE
PRZEMOCY DOMOWEUJ ...............

Il. DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane Osoba 2 stosujaca przemoc domowa
Imi¢ i nazwisko
Imiona rodzicow
Wiek

PESEL?

Adres miejsca zamieszkania:
Kod pocztowy
Miejscowos¢

Gmina

Wojewaddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu
Telefon lub adres e-mail
Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):
Kod pocztowy
Miejscowos¢

Gmina
Wojewaddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu
Sytuacja zawodowa,
w tym nazwa i adres
miejsca pracy
Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcq przemocy domowej:
(np. Zona, byla Zona, panner[, byly partner, cérka, pasierb, matka, tesc) i’

Osoba 1 stosujaca przemoc domowa

IV. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPUJACY SPOSOB
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Osoba 1 stosujaca przemoc

Osoba 2 stosujaca przemoc

Osoby/formy przemocy domowej

wobec
Osoby 1
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 2
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 3
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 1
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 2
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 3
doznajacej
przemocy

Przemoc fizyczna®

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwiadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna®

izolowanie, wyzywanie, oSmieszanie,
grozenie, kryfykowanie, ponizanie i inne
(wymien jakie)

Przemoc seksualna®

aco b la piciowego,
innych czynnosci seksualnych i inne
(wymier: jakie)

Przemoc ekonomiczna®
nielozenie na utrzymanie oséb, wobec
ktérych istnigje taki obowigzek,
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niezaspokajanie potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych oraz ich
|_sprzedawanie i inne (wymien jakie)

Przemoc za pomoca $rodkow
komunikaciji elektronicznej”
wyzywanie, slraszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu,
robienie jej zdjecia lub rejestrowanie
filméw bez jej zgody, publikowanie
w Internecie lub rozsytanie telefonem
zdjed, filmow lub tekstéw, ktdre ja
obrazajq lub oémieszaja, i inne (wymien
jakie)

Inne®

zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych,

niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych | ich sprzedawanie,
pozostawianie bez opleki osoby, kibra
2z powodu choroby, niepoinosprawnosci
Jub wieku nie moze samodzielnie
zaspokoi¢ swoich potrzeb,

zmuszanie do picia alkoholu,
zmuszanie do zazywania Srodkéw
odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub lekéw | inne
(wymien jakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOStA USZKODZENIA CIALA? (TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajaca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wigekszej niz 3 liczby oséb doznajacych przemocy dofacz kolejna karte zawierajaca Tabele V

VI. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYtLA W PRZESZtOSCI REALIZOWANA PROCEDURA
LNIEBIESKIE KARTY"?
[Jtak (Kiedy? ...coccovvrerranrrenrens 0 1o b - (O, ) [ nie [ nie ustalono

VIl. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA ,NIEBIESKIE
KARTY"?
[ tak [ nie [7] nie ustalono

VIIl. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?
[ tak [ nie [ nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE BEZPIECZNIE? (TAK/INIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby osob doznajacych przemocy dolacz kolejng karte zawierajgca Tabelg IX

X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ
[[] ustalono - wypetnij tabele [[] nie ustalono

Dane Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3

Imig i nazwisko

Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina
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Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres
e-mail

Stosunek $wiadka do 0s6b, wobec ktorych sa podejmowane dziatania w ramach procedury ,Niebieskie Karty" (np.

czlonek rodziny, osoba obca)”
| |

XI. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ PRZEMOC DOMOWA
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dzialanie Osoba 1 Osoba 2
stosujagca | stosujaca
przemoc przemoc

Badanie na zawarto$¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6
kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2023 r.
poz. 171, z péZn. zm.)

Doprowadzenie do policyjnego

pomieszczenia dla oséb zatrzymanych né podstawia.art. 244 ustiwy 2 dnie @

czerwca 1997 r. - Kodeks postgpowania
karnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1375, z pézn.
zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organdw $cigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sie do wspoélnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia

Zakaz zblizania sig¢ osoby stosujacej przemoc domowg do osoby dotknigtej takg przemoca
na okreslong w metrach odleglo$¢

Zakaz kontaktowania sie z osoba dotknieta przemoca domowa

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc na terenie szkoty, placowki
o$wiatowej, opiekunczej i artystycznej, do ktérych uczgszcza osoba dotknigta przemoca
domowa

Zakaz wstepu | przebywania osoby stosujgcej przemoc w miejscach pracy osoby doznajgcej
przemocy domowej

Zawiadomienie komorki organizacyjnej Policji, wiasciwej w spawach wydawania pozwolenia
na bron, o wszczeciu procedury ,Niebieskie Karty”

QOdebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentéw potwierdzajacych legalno$¢ posiadania
broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowe;j

Inne (wymien jakie?)

XIl. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY DOMOWEJ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osoba1 | Osoba2 | Osoba3
doznajaca | doznajaca | doznajaca
przemecy przemocy przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata
Zapewniono schronienie w placéwcee catodobowej

Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia
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Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego
Przekazanie formularza Niebieska Karta - B”
Inne (wymier jakie?)

XIll. DODATKOWE INFORMACJE

XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY" NASTAPILO PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej

Funkcjonariusza Policji

Zoinierza Zandarmerii Wojskowe]

Pracownika socjalnego specjalistycznego o$rodka wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej
Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujaca zawod medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozng lub ratownika medycznego
Przedstawiciela gminnej komisji rozwiazywania problemoéw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedacych przedstawicielami podmiotow, o ktérych mowa w art.
9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

" imie i nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypelniajacej
formularz Niebieska Karta — A"

(data wplywu formularza, podpis czionka Zespolu Interdyscyplinarnego)

" wpisat wiasciwe

“ numer PESEL wpisuje sig, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne podanie innych danych
identyfikujacych osobe

* podkreshi¢ rodzaje zachowan
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